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บทคัดยjอ 

การวิจัยมีวัตถุประสงค-เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการและความเปdนพลเมืองดิจิทัล 2) ศึกษา

ความต:องการจำเปdนของการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 3) สร:างกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล 

กลุ<มตัวอย<างใช:วิธีการสุ<มแบบหลายขั้นตอน ได:แก< โรงเรียน จำนวน 306 แห<ง ผู:ให:ข:อมูลคือ ผู:อำนวยการและครูวิชาการ 

เครื่องมือการวิจัยได:แก< แบบประเมินกรอบแนวคิด แบบสอบถาม และแบบประเมินกลยุทธ- สถิติที่ใช:วิเคราะห-ข:อมูล ได:แก< 

ความถี่ ร:อยละ ค<าเฉลี่ย ส<วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค<าดัชนีความต:องการจำเปdน และการวิเคราะห-เนื้อหา ผลการวิจัย พบว<า 

1) กรอบแนวคิด 1.1) การบริหารงานวิชาการ ประกอบด:วย (1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (2) จัดการเรียนการสอน 

และ (3) การวัดและประเมินผล และ 1.2) ความเปdนพลเมืองดิจิทัล ประกอบด:วย (1) การมีความเคารพต<อตนเองและผู:อื่น 

(2) การเรียนรู:และพัฒนาตนเอง และ (3) การมีความรับผิดชอบและการรักษาความปลอดภัย 2. ความต:องการจำเปdนที่ต:อง

พัฒนาลำดับแรก 2.1) ด:านการบริหารงานวิชาการได:แก< การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และ 2.2) ด:านความเปdนพลเมือง

ดิจิทัล ได:แก< การมีความรับผิดชอบและการรักษาความปลอดภัย 3. การสร:างกลยุทธ- 3.1) กลยุทธ-การบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษา มี 3 กลยุทธ-หลัก 14 กลยุทธ-รอง และ 79 วิธีดำเนินการ 3.2) ผลการประเมินความเหมาะสมและ 

ความเปdนไปได: อยู<ในระดับมากที่สุดทุกด:าน 
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Abstract 
This research aimed to 1) study the conceptual framework of Academic Administration and Digital 

Citizenship, 2) study the needs of Academic Administration based on the concept of Digital Citizenship in 

schools in the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office, and 3) develop strategies for 

Academic Administration based on the concept of Digital Citizenship. The sample groups for this research 

consisted of 306 schools, and the study employed multi-stage random sampling. The contributors were 

school directors and teachers. The research instruments consisted of conceptual framework evaluation, a 

questionnaire, and strategy evaluation. The data was analyzed using frequencies, percentages, means, 

standard deviations, PNI modified, and content analysis. The results of the study were as follows: 1. The 

Conceptual Framework consisted of the following: 1.1) Academic Administration, including ( a)  Curriculum 

Development for the schools, (b) Teaching and Learning Management, and (c) Measurements & Evaluation, 

as well as 1.2) Digital Citizenship, which consisted of three aspects: (a) developing self-respect and respecting 

others, (b) learning and self-development, and (c) being responsible and being secure. 2.The Development 

Priority Needs were: 2.1) Academic Administration, including the development of school curriculum, and 

2.2) Digital Citizenship, such as taking responsibility and being secure. 3. Finally, The Strategies for 

Development were comprised of two aspects: 3.1) the strategies for developing the school Administrators, 

which were composed of three main strategies, with 14 sub-strategies, and 79 approaches, and 3.2) The 

Evaluation of Possibility and Feasibility, which was at a ‘High’ level. 
 

Keywords: academic management strategy, digital citizenship 

 

บทนำ 

เทคโนโลยีเข:ามามีบทบาทสำคัญในการดำเนินชีวิตประจำวันของมนุษย-อย<างหลีกเลี่ยงไม<ได: รวมถึงการเข:ามามี

อิทธิพลต<อการจัดประสบการณ-ด:านการเรียนรู:ให:กับผู:เรียนของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(2557) กล<าวถึง การสอนและการเรียนรู:ในศตวรรษที่ 21 กำลังมีการเปลี่ยนแปลงอย<างรวดเร็วจากสถานศึกษาที่มีห:องเรียน

หรือการสอนแบบดั้งเดิม โดยเปลี่ยนเปdนการเรียนรู:ที ่ใช:เทคโนโลยีมากขึ้น ดังนั้นสถานศึกษาควรต:องมีการปรับเปลี่ยน 

วิธีการบริหารและจัดการเรียนการสอนให:ทันต<อการเปลี่ยนแปลงของสังคมแห<งสังคมยุคดิจิทัลนี้ อีกทั ้งผลสำรวจของ 

สำนักงานสถิติแห<งชาติ (2563) เรื่องการใช: ICT ของประชาชนในประเทศไทยป� 2563 พบว<า ประชาชนที่มีอายุ 6 ป�ขึ้นไป 

มีการใช:โทรศัพท-มือถือมากที่สุด จากข:อมูลดังกล<าวแสดงให:เห็นว<า เทคโนโลยีเหล<านี้ได:เข:ามามีบทบาทในการดำรงชีวิต

ประจำวันของคนไทยโดยเฉพาะในเยาวชนไทย ทั้งในการดำเนินชีวิตและการศึกษา ดังนั้น การปฏิรูปหลักสูตร วิธีการเรียน

และการวัดผลเปdนภาระงานในหน:าที ่ของงานบริหารวิชาการสถานศึกษา ซึ ่งเปdนไปตามขอบข<ายงานวิชาการตาม 

กฎกระทรวงศึกษาธิการว<าด:วยการกำหนดหลักเกณฑ-และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 

อีกทั้งการบริหารงานวิชาการยังเปdนหน:าที่หลักของสถานศึกษาและมีความสำคัญอย<างยิ่งต<อการพัฒนานักเรียนให:บรรลุตาม

เป�าหมายและมาตรฐานคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห<งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

อนึ่ง สถานศึกษาสมควรอย<างยิ่งต:องพัฒนาการบริหารด:านต<าง ๆ ให:สอดคล:องกับการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาประเทศไปสู< 

ยุคสังคมและเศรษฐกิจยุคดิจิทัล สถานศึกษาจึงมีส<วนสำคัญในการพัฒนาทุนมนุษย-ให:เกิดความพร:อมเพื่อสู<การแข<งขันในสังคม

โลกยุคดิจิทัลซึ ่งเปdนไปตามเป�าหมายที่ 3 ของนโยบายด:วยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม กล<าวคือ เตรียม 
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ความพร:อมให:บุคลากรทุกกลุ <มมีความรู : มีทักษะที ่เหมาะสมต<อการดำเนินชีวิต และการประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล  

(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) 

Ribble (2015) กล<าวว<า ความเปdนพลเมืองดิจิทัลหมายถึง ผู:ที่มีความรู:และความเข:าใจ ใช:งานดิจิทัลอย<างสม่ำเสมอ

ทำให:เกิดการปฏิสัมพันธ-กับผู:อื่นทั่วโลก ใช:งานในทางที่เหมาะสมสร:างสรรค- และมีคุณธรรมจริยธรรมในการใช:งานดิจิทัล 

เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม นอกจากนี้สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติเสนอว<า ความเปdนพลเมืองดิจิทัลควรเปdน

มาตรฐานในด:านเทคโนโลยีการศึกษาสอดคล:องกับ วรพจน- วงศ-กิจรุ<งเรือง (2561) ได:กล<าวถึง ความเปdนพลเมืองดิจิทัล

ออกเปdน 3 มิติ คือ มิติด:านความรู:เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ มิติด:านจริยธรรม และมิติด:านการมีส<วนร<วมทางการเมืองและ

สังคม นอกจากนั้น International Society for Technology in Education (2016) ได:กำหนดว<า พลเมืองดิจิทัล (digital 

citizen) นั้นถือว<าเปdนส<วนหนึ่งขององค-ประกอบมาตรฐานสำหรับนักเรียนของสมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาต ิป� 2016 

รวมถึง DQ Institute (2019) ได:กำหนดให:ทักษะที ่สำคัญที ่จำเปdนต<อการเติบโตในยุคดิจ ิทัล DQ Framework ได:รับ 

การยกย<องและรับรองในระดับสากล มีทักษะสำคัญ 8 ประการ ได:แก< 1) ทักษะการรักษาอัตลักษณ-ที่ดีของตนเอง 2) ทักษะ

การรักษาข:อมูลส<วนตัว 3) ทักษะการคิดวิเคราะห-มีวิจารณญาณที่ดี 4) ทักษะการจัดสรรเวลาหน:าจอ 5) ทักษะในการรับมือ

กับการคุกคามทางโลกออนไลน- 6) ทักษะในการบริหารจัดการข:อมูลที่ผู:ใช:งานทิ้งไว:บนโลกออนไลน- 7) ทักษะในการรักษา

ความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน- และ 8) ทักษะในการใช:เทคโนโลยีอย<างมีจริยธรรม สำหรับการพัฒนาคุณลักษณะ

ความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาได:เห็นความสำคัญและวางนโยบายต<าง ๆ 

เพื่อให:สถานศึกษาในสังกัดได:ดำเนินการพัฒนาผู:เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 รวมถึงคุณลักษณะของความเปdนพลเมืองดิจิทัล 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา (สพป.นม.) ทุกเขต มีหน:าที่รับผิดชอบการบริหารจัด

การศึกษาขั ้นพื ้นฐานแก<ประชากรวัยเด็ก จากการศึกษาข:อมูล ด:านวิสัยทัศน- มุ <งพัฒนาผู :เร ียนให:มีมาตรฐานตามที่

กระทรวงศึกษาธิการกำหนด รวมถึงการมีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 บนพื้นฐานความเปdนไทย น:อมนำศาสตร-พระราชา และ

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู<การปฏิบัติ เพื่อให:ผู:เรียนมีทักษะชีวิต ส<วนด:านเป�าประสงค-ประชากรวัยเรียนได:รับ

การศึกษาอย<างจัดการศึกษาเพื ่อมุ <งสู < Thailand 4.0 โดยใช:เทคโนโลยีดิจิทัล (digital technology) ส<งเสริมให:ผู :เรียน 

มีความคิดสร:างสรรค-และสร:างสรรค-นวัตกรรม มีความสามารถพึ ่งพาตนเองและเปdนพลเมืองและพลโลกที ่ดี รวมถึง 

ผลการศึกษาวิจัย เรื่องแนวทางการส<งเสริมการรู:เท<าทันดิจิทัลตามลีลาการเรียนรู:แบบวาร-ค สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ตอนต:น ในจังหวัดนครราชสีมา พบว<า นักเรียนชั้นประถมศึกษามีการใช:โทรศัพท- เพื่อแสวงหาความบันเทิงเปdนส<วนใหญ<

มากกว<าการแสวงหาความรู:และมีการใช:งานในเวลาที่นานเกินไป อีกทั้งมีทักษะในการรู:เท<าทันดิจิทัลในระดับปานกลาง  

ซึ่งส<งผลให:นักเรียนมีความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมซึ่งจะส<งผลให:ป�ญหาทางสังคมตามมา (พีรวิชญ- คำเจริญ, 2562) รวมถึง 

พักตร-วิภา โพธิ ์ศรี (2561) ได:ทำการวิจัย พบว<า แนวทางการจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัล ได:แก<  

1) การพัฒนาระดับบุคล 2) การพัฒนาระดับสถานศึกษาที่ต:องพัฒนารูปแบบการเรียนรู:ที่เหมาะสม และ 3) การพัฒนาระดับ

สังคม สอดคล:อง นิตยา วงศ-ใหญ< (2560) ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะการรู:ดิจิทัลของดิจิทัลเนทีฟ พบว<า แนวทางใน

การพัฒนาทักษะการรู:ดิจิทัลของดิจิทัลเนทีฟ ได:แก< 1) ด:านครอบครัว พ<อแม<เปdนบุคคลที่สำคัญที่สุดในการดูแลการใช:สื่อดิจิทัล 

และ 2) ด:านครูผู:สอน จำเปdนจะต:องมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มุ<งเน:นให:ผู:เรียนสามารถใช:สื่อดิจิทัลและสื่อสังคม

ออนไลน-ให:เกิดประโยชน- จากผลการวิจัยที่พบดังกล<าวล:วนเปdนภาระงานในการบริหารงานวิชาการทั้งสิ้น  

ดังนั้น ผู:วิจัยจึงได:เห็นความสำคัญและป�ญหาของนักเรียนที่ใช:เครื่องมือเทคโนโลยีอย<างไม<เหมาะสม สมควรต:อง

ได:รับการพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัลเพื่อให:มีความฉลาดรู:เท<าทันเทคโนโลยียุคดิจิทัล รวมถึงการบริหารงานวิชาการ 

มีภาระหน:าที่ที่มีความสำคัญในการพัฒนานักเรียนให:เต็มศักยภาพและมีคุณภาพ อีกทั้งการพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัลมี

ความจำเปdนที่ต:องมีการดำเนินการเชิงรุกเพื่อให:นักเรียนมีศักยภาพในการดำรงชีวิตในยุคดิจิทัล มีความพร:อมรับมือกับ 

การเปลี่ยนแปลง ผู:วิจัยเห็นว<า สถานศึกษาสมควรอย<างยิ่งต:องมีกลยุทธ-ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา และ 
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เชื ่อมั ่นว<าจะส<งผลให:เกิดการพัฒนาคุณลักษณะความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน จึงมีความสนใจสร:างกลยุทธ- 

การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียนสู<การเปdนพลเมืองดิจิทัลอันจะเกิดประโยชน-และส<งผลโดยรวมกล<าวคือ 

สถานศึกษาและหน<วยงานทางการศึกษานำไปเปdนแนวทางในการกำหนดนโยบายหรือใช:เปdนแนวทางในการบริหาร

สถานศึกษาต<อให:มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลต<อไป 

 ดังนั้น ผู:วิจัยได:ศึกษาขอบข<ายการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาและแนวคิดความเปdนพลเมือง และได:

วิเคราะห-และสังเคราะห-เนื้อหาเพื่อกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจากนักวิชาการ ประกอบด:วย กรอบการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษา ได:แก< กระทรวงศึกษาธิการ (2550) รุ<งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) สมาน อัศวภูมิ (2551) หน<วยศึกษานิเทศก- 

สำนักวิชาการ (2551) จามจุรี จำเมือง (2552) กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ปรียาพร วงศ-อนุตรโรจน- (2553) ภารดี อนันต-

นาวี (2557) สัมมา รธนิธย- (2560) Forest and Kinser (2002) Sergiovanni et al. (2004), Fry et al. (2009) Alqefari 

(2010) และ Cortina (2011) ประกอบด:วย 3 ด:าน และกรอบความเปdนพลเมืองดิจิทัล ได:แก< กระทรวงศึกษาธิการ (2551) 

กระทรวงศึกษาธิการ (2557) วรลักษณ- สงวนแก:ว (2558) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2559) วรพจน- 

วงศ -ก ิจร ุ < ง เร ือง  (2561)  Ministry of Education NZ (2014)  Ministry of Education Singapore (2014) Australian 

Curriculum (2014) UNESCO (2014) Mike Ribble (2015) Global Digital CitiZen Foundation (2015) โทเทิ้ล แอ¦คเซ็ส 

คอมมูนิเคชั ่น จำกัด (มหาชน) (2015) ISTE (2016) DQ Instiute (2019) ประกอบด:วย 3 ด:านใหญ< และ 9 ด:านย<อย  

การกำหนดกลยุทธ- ได:แก< พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ- (2552) และ สุวิมล ว<องวานิช (2562) (ภาพ 1) 

 

ภาพ 1 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วัตถุประสงค( 

 1. เพื่อศึกษากรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาและแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล 

 2. เพื่อศึกษาความต:องการจำเปdนของการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  

 3. เพื่อสร:างกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  

 

วิธีการวิจัย 

 การดำเนินการวิจัยครั ้งนี ้ ใช:ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (multiphase mixed method research)  

ซึ่งใช:ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณและใช:ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบ<งการดำเนินการวิจัยออกเปdน 3 ระยะสอดคล:องกับ

วัตถุประสงค-ของการวิจัย ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาและกรอบแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล

ของนักเรียน ผู:วิจัยได:ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี แหล<งข:อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข:อง กำหนดกรอบแนวคิดและยืนยัน

กรอบแนวคิด โดยผู:ทรงทรงคุณวุฒิด:านการบริหารสถานศึกษาและด:านการใช:เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีวิธีปฏิบัติเปdนเลิศและ 

ได:รับรางวัลระดับภูมิภาคและระดับชาติ จำนวน 3 คน โดยใช:การสัมภาษณ-กึ่งมีโครงสร:าง และวิเคราะห-ข:อมูล ด:วยวิธีการ

ถอดความเนื้อหาจากข:อเสนอแนะ และการวิเคราะห-เชิงเนื้อหา (content analysis) 

ระยะที่ 2 ศึกษาความต:องการจำเปdนของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ได:ดำเนินการศึกษาสภาพป�จจุบัน 

สภาพที่พึงประสงค- ค<าดัชนีความต:องการจำเปdน จุดแข็ง จุดอ<อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา โดยศึกษากับประชากร คือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  

ตัวอย<างได:มาโดยกำหนดขนาดตัวอย<างตามสูตรของ Taro Yamane (1976) จำนวน 306 โรงเรียน การเลือกตัวอย<าง 

ใช:การสุ<มแบบหลายขั้นตอน (multi-state random sampling) โดยใช:หลักการแบ<งชั้นภูมิ (stratified random sampling) 

(กิติพงษ- ลือนาม, 2561) คือ แบ<งตามสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 แล:วแบ<งประชากร

ออกเปdนกลุ<มย<อยตามเขตพื้นที่การศึกษา กำหนดสัดส<วนในการสุ<มตัวอย<าง (proportionate random sampling) เพื่อให:ได:

สมาชิกของกลุ<มย<อยนั้นทุกกลุ<ม และคัดเลือกจำนวนโรงเรียนตามจำนวนสัดส<วน ผู:ให:ข:อมูลของแต<ละโรงเรียนจำนวน 2 คน 

คือผู:อำนวยการโรงเรียนหรือรองผู:อำนวยการฝ¨ายวิชาการ และ ครูหัวหน:ากลุ<มงานบริหารวิชาการ รวมกลุ<มตัวอย<าง 612 คน 

เครื่องมือที่ใช:ในการเก็บข:อมูล คือ แบบสอบถามแบบมาตราส<วนประมาณค<า 5 ระดับ แบ<งออกเปdน 3 ตอน ได:แก< 

ตอนที่ 1  ข:อมูลทั่วไปของผู:ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2  สภาพป�จจุบันและสภาพที่พึงประสงค-สภาพแวดล:อมภายใน และ

ตอนที ่ 3 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพป�จจุบันและสภาพที ่พึงประสงค-ของสภาพแวดล:อมภายนอก จำนวน 216 ข:อ  

โดยม ีค < าด ัชน ีความสอดคล :อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) อย ู < ระหว <าง 0.60 – 1.00 และม ีค< า 

ความเชื่อมั่น ด:านสภาพป�จจุบันเท<ากับ 0.876 และ ด:านสภาพที่พึงประสงค-เท<ากับ 0.90 ผู:วิจัยส<งแบบสอบถามหลายช<องทาง 

ได:แก< ไปรษณีย-ลงทะเบียน ไลน- และอีเมล ได:รับการตอบรับทั ้งหมด 612 ชุด คิดเปdนร:อยละ 100 วิเคราะห-ข:อมูลหา 

ค<าดัชนี PNI โดยคำนวณหาจากสูตร (สุวิมล ว<องวาณิช, 2562) วิเคราะห-จุดแข็ง จุดอ<อน โอกาสและภาวะคุกคาม นำผล 

การวิเคราะห-ความต:องการจำเปdนเกณฑ-การพิจารณาโดยใช:เกณฑ-และแปรผล ดังนี้ 1) วิเคราะห-สภาพแวดล:อมภายใน  

นำข:อมูลที่ได:จากแบบสอบถามมาจัดกลุ<มดัชนี PNI  โดยการนำค<าดัชนี PNI  สูงที่สุด ลบด:วยค<าดัชนี PNI  ต่ำที่สุด ได:ระยะห<าง

มาจัดกลุ<มค<า PNI นำมาแบ<งเปdน 2 กลุ<มได:แก< กลุ<มที่มีค<าดัชนี PNI ความแตกต<างมากเปdนจุดอ<อน และกลุ<มที่มีค<าดัชนี PNI 

ความแตกต<างน:อยเปdนจุดแข็ง 2) วิเคราะห-สภาพแวดล:อมภายนอก นำข:อมูลที่ได:จากแบบสอบถามมาจัดกลุ<มดัชนี PNI  
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โดยการนำค<าดัชนี PNI  สูงที่สุด ลบด:วยค<าดัชนี PNI  ต่ำที่สุด ได:ระยะห<างมาจัดกลุ<มค<า PNI แบ<งเปdน 2 กลุ<มได:แก< กลุ<มที่มี 

ค<าดัชนี PNI ระดับสูงเปdนภาวะคุกคาม และกลุ<มที่มีค<าดัชนี PNI ระดับต่ำ เปdนโอกาส 

ระยะที่ 3 การสร:างกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา นำผลจากการวิเคราะห-ข:อมูลในระยะที่ 2 มาวิเคราะห- 

จุดแข็ง จุดอ<อน โอกาสและภาวะคุกคาม และ จับคู<สภาพแวดล:อมภายและสภาพแวดล:อมภายนอกที่เชื่อมโยงกับค<า PNI  

มาเปdนกรอบในการยกร<างกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการ ด:วยวิธีการสนทนากลุ<ม (focus group) โดยผู:ทรงคุณวุฒิ จำนวน  

14 คน มีวุฒิทางการศึกษาไม<ต่ำปริญญาเอกสาขาการบริหารการศึกษาหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข:อง ประกอบด:วย 3 กลุ<ม คือ 

กลุ<มที่ 1 ผู:ทรงคุณวุฒิด:านสถิติ จำนวน 1 คน ด:านกลยุทธ- จำนวน 3 คน ด:านการบริหารการศึกษา จำนวน 4 คน กลุ<มที่ 2 

ผู :ทรงคุณวุฒิด:านการบริหารสถานศึกษา จำนวน 5 คน และกลุ <มที ่ 3 ผู :ทรงคุณวุฒิด:านการพัฒนาผู :เรียนด:านดิจิทัล           

(กลุ<มครูผู:สอน) จำนวน 1 คน  

อนึ่ง ในการยกร<างกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในครั้งนี้ ผู:วิจัยได:นำข:อมูลจากการวิเคราะห-จุดแข็ง

และโอกาสมากำหนดเปdนกลยุทธ-หลักและกลยุทธ-รองในด:านทิศทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ และนำมาข:อมูล 

จากการวิเคราะห-จุดอ<อนและโอกาสมากำหนดเปdนกลยุทธ-หลักและ กลยุทธ-รอง ด:านข:อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษา ได:ทำการสังเคราะห-เนื้อหาจากการสนทนากลุ<มนำข:อมูลมาปรับปรุงแก:ไขร<างกลยุทธ-การบริหารงาน

วิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา  

เครื่องมือในการเก็บข:อมูล คือ แบบบันทึกการสนทนากลุ<ม เก็บรวบรวมข:อมูลด:วยการจัดสนทนากลุ<ม ในวันที่  

3 พฤษภาคม 2565 ณ ห:องประชุมโฮมฮัก 2 โรงแรมไอซาน<า อ.เมือง จ.นครราชสีมา ระหว<างเวลา 08.30 – 12.00 น. 

หลังจากนั้นนำข:อมูลที่บันทึกจากแบบบันทึกและวิดีโอ ทำการถอดความเนื้อหาจากข:อเสนอแนะ วิเคราะห-เนื้อหา นำข:อมูลมา

ปรับปรุงแก:ไขร<างกลยุทธ- ฉบับที่ 2 จากนั้นประเมินความเหมาะสมและความเปdนไปได:ของกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา โดยผู:ทรงคุณวุฒิ จำนวน 30 คน แบ<งออกเปdน 4 กลุ<ม คือ กลุ<มที่ 1 ผู:ทรงคุณวุฒิด:านกลยุทธ- จำนวน 4 คน  

มีคุณวุฒิไม<ต่ำกว<าปริญญาเอกเปdนนักวิชาการด:านการบริหารหรือบริหารการศึกษาหรือการวิจัยที่มีผลงานทางวิชาการเปdนที่

ประจักษ- กลุ<มที่ 2  ผู:ทรงวุฒิด:านการบริหารการศึกษา จำนวน 5 คน กลุ<มที่ 3 ผู:ทรงวุฒิด:านการบริหารสถานศึกษา จำนวน         

17 คน และกลุ <มที ่ 4 ผู :ทรงคุณวุฒิด:านการสอน จำนวน 4 คน มีคุณวุฒิทางการศึกษาไม<ต่ำกว<าปริญญาโท สาขาวิชา 

การบริหารการศึกษาหรือวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ เก็บข:อมูลโดยใช:แบบประเมินความเหมาะสมและความเปdนไปได:ของ 

กลยุทธ-การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา มีลักษณะมาตราส<วนประมาณค<า 5 ระดับ แบ<งออกเปdน 3 ตอน ได:แก<  

ตอนที่ 1 ข:อมูลส<วนบุคคลของผู :ตอบแบบประเมิน ตอนที่ 2 ความเหมาะสมและความเปdนไปได:ของกลยุทธ-หลักและ 

กลยุทธ-รอง ตอนที่ 3 ความเหมาะสมและความเปdนไปได:ของวิธีดำเนินการของกลยุทธ- เก็บรวมรวบข:อมูล โดยส<งทางไปรษณีย-

ลงทะเบียน ขอรับแบบประเมินด:วยตนเอง และทางไลน- ดำเนินการวิเคราะห-ข:อมูลโดยการหาค<าเฉลี่ย ร:อยละ ความถี่  

ส<วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห-เนื้อหา ได:รับการตอบรับกลับคืน จำนวน 30 ชุด คิดเปdน ร:อยละ 100 

 

ผลการวิจัย 

 ผู:วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห-ข:อมูลตามวัตถุประสงค-แบ<งออกเปdน 3 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาและกรอบแนวคิดความเปdนพลเมือง

ดิจิทัลของนักเรียน ผู:วิจัยได:กำหนดกรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข:อง นำข:อมูลมา

จากการศึกษามาสังเคราะห- พบว<า กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา องค-ประกอบหลัก ประกอบด:วย 

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน และ  3) การวัดและประเมินผล และกรอบแนวคิดความเปdน
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พลเมืองดิจิทัลของนักเรียน ประกอบด:วย 1) การมีความเคารพต<อตนเองและผู:อื ่น 2) การเรียนรู:และพัฒนาตนเอง และ  

3) ด:านการมีความรับผิดชอบและการรักษาความปลอดภัย และผลการประเมินความเหมาะสมของของกรอบแนวคิด 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาได:แก< ด:านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด:านการจัดการเรียนการสอน และด:าน 

การวัดและประเมินผล และกรอบแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน ได:แก< ด:านการมีความเคารพต<อตนเองและผู:อื่น 

ด:านการเรียนรู:และพัฒนาตนเอง และด:านการมีความรับผิดชอบและการรักษาความปลอดภัย ด:วยวิธีการสัมภาษณ-เชิงลึก

ผู:ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน พบว<า ในภาพรวม มีความคิดเห็นสอดคล:องกันว<ามีความเหมาะสมในทุกด:านซึ่งสอดคล:องกับ

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข:อง 

ระยะที่ 2 ผลศึกษาความต:องการจำเปdนของการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของ

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ผู:วิจัยนำข:อมูลผลการวิจัยในระยะที่ 1 จาก

การการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข:องมาสังเคราะห- กำหนดเปdนกรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาและกรอบแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล หลังจากนั้นนำมาสร:างเปdนแบบสอบถามเพื่อสอบถามความคิดเห็น

เกี ่ยวกับสภาพป�จจุบัน สภาพที ่พ ึงประสงค- และสภาพแวดล:อมภายนอก และหาค<าดัชนีความต:องการจำเปdนของ 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทลั มผีลการศึกษา ดังนี้ 

2.1 ผลการศึกษาความต:องการจำเปdนจากการวิเคราะห-สภาพแวดล:อมภายในของการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของ

นักเรียน พบว<า ด:านการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ในภาพรวมมีค<าดัชนีความต:องการจำเปdน PNI  = 0.2844 และ

ด:านที่จำเปdนต:องมีการพัฒนาเปdนลำดับแรก คือ ด:านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา PNI = 0.3028 ส<วนผลการประเมิน 

ความต:องการจำเปdนด:านความเปdนพลเมืองดิจิทัล พบว<า ในภาพรวมมีค<าดัชนีความต:องการจำเปdน PNI  = 0.2834 และ  

ด:านที่จำเปdนต:องพัฒนาลำดับแรก คือ ด:านการเรียนรู:และพัฒนาตนเอง PNI = 0.2962  (ตาราง 1-3) 

 

ตาราง 1 

ความต3องการจำเป8นจากการวิเคราะห;สภาพแวดล3อมภายในของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาด3านการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษา 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา PNI  ความจำเป8นที่ตqองการพัฒนา 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 0.3028 1 

การจัดการเรียนการสอน 0.2553 3 

การวัดและประเมินผล 0.2952 2 

รวม 0.2844  

 

ตาราง 2 

ความต3องการจำเป8นจากการวิเคราะห;สภาพแวดล3อมภายใน ด3านความเป8นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน 

ความเป8นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน PNI  ความจำเป8นที่ตqองการพัฒนา 

ด:านการมีความเคารพต<อตนเองและผู:อื่น 0.2788 2 

ด:านการเรียนรู:และพัฒนาตนเอง 0.2962 1 

ด:านการมีความรับผิดชอบและการรักษาความปลอดภัย 0.2751 3 

รวม 0.2834  
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2.2 ผลการศึกษาความต:องการจำเปdนจากการวิเคราะห-สภาพแวดล:อมภายนอกของ การบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษา พบว<า ด:านที ่เปdนโอกาสมากที ่ส ุด คือ ด:านนโยบายและการเมืองของรัฐ PNI = 0.2452 รองลงมา คือ  

ด:านเทคโนโลยี PNI = 2520 และเมื่อพิจารณาด:านที่เปdนภาวะคุกความ พบว<า ด:านที่เปdนภาวะคุกคามมากที่สุด คือ ด:านสภาพ

เศรษฐกิจ PNI = 0.3157 และ ด:านสภาพสังคม PNI = 0.3022 ตามลำดับ (ตาราง 3) 

 

ตาราง 3 

ผลการศึกษาความต3องการจำเป8นจากการวิเคราะห;สภาพแวดล3อมภายนอกของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา              

ด3านการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  

ป�จจัยสภาพแวดล:อมภายนอกที่เอื้อต<อ      

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

ความตqองการจำเป8น 
การวิเคราะห- 

PNI ลำดับ จัดกลุ<ม 

1. ด:านการเมืองและนโยบายของรัฐ 0.2452 4 ต่ำ โอกาส 

2. ด:านสภาพเศรษฐกิจ 0.3157 1 สูง ภาวะคุกคาม 

3. ด:านสภาพสังคม 0.3022 2 สูง ภาวะคุกคาม 

4. ด:านเทคโนโลย ี 0.2520 3 ต่ำ โอกาส 

ภาพรวม 0.2782    

  

 3. ผลการกำหนดกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ผู:วิจัยนำผลการวิจัยในระยะที่ 2 มาร<างกลยุทธ- โดยใช:ผลการวิจัย 

ที่พบ คือ 1) จุดแข็งและโอกาส และ 2) จุดอ<อนและภาวะคุกคามที่เชื่อมโยงกับค<าดัชนี PNI มากำหนดเปdนกลยุทธ-หลักและ 

กลยุทธ-รอง โดยดำเนินการดังนี ้คือ 1) กำหนดกลยุทธ-หลักจากกรอบแนวคิด 2) กำหนดกลยุทธ-รองจากกรอบแนวคิด 

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาจากองค-ประกอบข:อย<อย โดยเรียงอันดับตามค<าดัชนีความต:องการจำเปdน จากมากไป

หาน:อย และเรียงตามขั้นตอนที่สอดคล:องกับกระบวนการบริหารของสถานศึกษา 3) กำหนดวิธีการดำเนินการจากผล 

การวิเคราะห-จุดอ<อนของสภาพแวดล:อมภายใน รายข:อย<อยของคุณลักษณะความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน และ 

การวิเคราะห-โอกาสของสภาพแวดล:อมภายนอก ประกอบด:วย 3 กลยุทธ-หลกั 14 กลยุทธ-รอง และ 79 วิธีดำเนินการ ดังนี้ 

1. กลยุทธ-ข:อเสนอแนะการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ได:แก<  

   กลยุทธ-หลักที่ 1 พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาตามนโยบายการส<งเสริมความเปdนพลเมืองดิจิทัล ประกอบด:วย  

4 กลยุทธ-รอง ได:แก< กลยุทธ-รองที่ 1.1 ยกระดับการมีส<วนร<วมวิเคราะห-ข:อมูลพื้นฐานด:วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนา 

ความฉลาดรู:ทางดิจิทัล มี 7 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 1.2 พัฒนากระบวนการออกแบบและนำหลักสูตรไปใช:สร:างสมรรถนะ

การใช:งานโลกดิจิทัลอย<างมีคุณธรรมและจริยธรรม มี 7 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 1.3 พัฒนากระบวนการออกแบบและนำ

หลักสูตรไปใช:ส<งเสริมการใช:งานสังคมดิจิทัลอย<างรับผิดชอบและปลอดภัย มี 7 วิธีดำเนินการ และ กลยุทธ-รองที่ 1.4 ปรับปรุง

วิธีการประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษาสู<การพัฒนาศักยภาพทักษะ การเรียนรู:ในยุคดิจิทัล ม ี6 วิธีดำเนินการ  

      กลยุทธ-หลักที่ 3 พัฒนากระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู:ด:วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส<งเสริมความเปdน

พลเมืองดิจิทัล ประกอบด:วย 5 กลยุทธ-รอง ได:แก< กลยุทธ-รองที่ 3.1 เพิ่มประสิทธิภาพการกำหนดจุดประสงค-การวัดและ

ประเมินผลคุณลักษณะความเคารพต<อตนเองและผู:อื่นในสังคมดิจิทัล มี 4 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 3.2 เพิ่มประสิทธิภาพ

การกำหนดจุดประสงค-การว ัดและประเมินผลคุณลักษณะการใช :งานสังคมดิจ ิท ัลอย<างร ับผ ิดชอบและปลอดภัย  

มี 4 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 3.3 พัฒนากระบวนการออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลด:านคุณธรรมและจริยธรรมใน
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สังคมดิจิทัล มี 4 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 3.4 พัฒนากระบวนการออกแบบเครื่องมือวัดและประเมินผลคุณลักษณะบุคคล

แห<งการเรียนรู:ในยุคดิจิทัล มี 5 วิธีดำเนินการ และกลยุทธ-รองที่ 3.5 ปรับปรุงกระบวนการแปลผลคุณลักษณะบุคคลแห<ง 

การเรียนรู:ในยุคดิจิทัล ม ี5 วิธีดำเนินการ  

  2. กลยุทธ-ทิศทางการบริหารงานวิชาการ ได:แก< 

    กลยุทธ-หลักที ่2 เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนด:วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเสริมสร:าง

ความเปdนพลเมืองดิจิทัล ประกอบด:วย 5 กลยุทธ-รอง ได:แก< กลยุทธ-รองที่ 2.1 ปรับกระบวนการกำหนดเนื้อหาสาระการเรียนรู:

ที่พัฒนาการเปdนบุคคลแห<งการเรียนรู:ในยุคดิจิทัล มี 6 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 2.2 ปรับกระบวนการกำหนดเนื้อหาสาระ

การเรียนรู:ที่ส<งเสริมการใช:งานสังคมดิจิทัลอย<างมีคุณธรรมและจริยธรรม มี 6 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 2.3 ส<งเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนรู:ด:วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย<างรับผิดชอบและปลอดภัย มี 6 วิธีดำเนินการ กลยุทธ-รองที่ 2.4 พัฒนาการจัด

กิจกรรมการเรียนรู:ด:วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย<างมีคุณธรรมและจริยธรรม มี 6 วิธีดำเนินการ และกลยุทธ-รองที่ 2.5 ส<งเสริม 

การจัดระบบนิเวศการเรียนรู:ที่เอื้อต<อการใช:งานสังคมดิจิทัลอย<างรับผิดชอบและปลอดภัย ม ี6 วิธีดำเนินการ  

  ในส<วนของผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปdนไปได:ของกลยุทธ-การบริหารงานวิชาการตามแนวคิด

ความเปdนพลเมืองดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา พบว<า  

ในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู <ในระดับมากที ่สุด (M= 4.61) และผลการประเมินความเปdนไปได:ของกลยุทธ- พบว<า  

ในภาพรวม มีความเปdนไปได:อยู<ในระดับมากที่สุด (M = 4.54) ทุกกลยุทธ- 

 

อภิปรายผล 

 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิด 

1.1 ผลการประเมินการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ผู:ทรงคุณวุฒิทั้งหมดเห็นว<ามีความเหมาะสม ทั้งนี้

อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาต:องมีการดำเนินการด:านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อกำหนดสิ่งที่ผู:เรียนจะได:เรียนรู: 

มาตรฐานการเรียนรู : โครงสร:างและเนื ้อหารายวิชา โดยดำเนินการผ<านการจัดการเรียนการสอนให:เกิดคุณภาพตามที่

กระทรวงศึกษาธิการกำหนดไว:ด:วยวิธีการวัดและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ องค-ประกอบของการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาได:มีความสอดคล:องกับขอบข<ายของงานบริหารวิชาการ 17 ข:อตามกฎกระทรวงศึกษาธิการว<าด:วยการกำหนด

หลักเกณฑ-และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 (ประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการ กำหนด

หลักเกณฑ-และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550) ที่กำหนดให:สถานศึกษาต:องดำเนินการ

ตามอำนาจหน:าที่ในการบริหารสถานศึกษา 4 ด:าน คือ ด:านวิชาการ ด:านงบประมาณ ด:านบุคลากรและด:านบริหารทั่วไป 

รวมถึงสอดคล:องกับ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง นโยบายและจุดเน:นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ที่มุ<งหวังให:โรงเรียนได:รับการพัฒนาให:มีคุณภาพและปลอดภัย โดยหน<วยงานหลักที่รับผิดชอบ คือ สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ได:ม ีการกำหนดทิศทางขับเคลื ่อนโครงการภายใต:กรอบการดำเนินงานและ

จุดเน:น 7 ด:าน ได:แก< 1) ความปลอดภัยของผู:เรียน 2) ระบบประกันคุณภาพ 3) การพัฒนาคร ู4) การเรียนการสอน 5) การวัด

และประเมินผล 6) การนิเทศกำกับและติดตาม และ 7) Big Data (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ซึ่งโรงเรียนต:องดำเนินการ

ขับเคลื่อนนโยบายให:บรรลุเป�าหมาย รวมถึง สราวุฒิ กันเอี่ยม (2561) ได:ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ-การบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนเตรียมทหาร ตามแนวคิดทักษะแห<งศตวรรษที่ 21 ที่ผลการวิจัยพบว<า กรอบคิดแนวคิดการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนนเตรียมทหาร ประกอบด:วย การพัฒนานหลักสูตร การจัดการเรียนรู: การวัดและประเมินผล และการพัฒนาระบบ

ประกันคุณภาพภายใน 

  1.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล ผู:ทรงคุณวุฒิทั้งหมดมีความเห็นว<า

มีความเหมาะสม ทั ้งนี ้อาจเปdนเพราะผลจากการเปลี ่ยนแปลงของยุคศตวรรษที ่ 21 ได:เข:ามามีบทบาทในการดำเนิน
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ชีวิตประจำวันของคนในทุกช<วงวัยแบบพลิกผันอย<างรวดเร็วทำให:หลายๆ ประเทศต:องดำเนินการพัฒนาพลเมืองเพื่อให:พร:อม

กับกับการเปลี่ยนแปลงและสามารถใช:ประโยชน-เทคโนโลยีดิจิทัลอย<างชาญฉลาดและรู:เท<าทัน ส<งผลให:ในหลายประเทศรวมถึง

ประเทศไทยได:พัฒนาคุณภาพพลเมืองให:มีคุณลักษณะของความเปdนพลเมืองยุคดิจิทัลซึ่งกรอบแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัล

มีความสอดคล:องกับทักษะความเข:าใจและใช:เทคโนโลยีดิจิทัล 9 ด:าน (digital literacy) ของสำนักงานคณะกรรมการ

ข:าราชการพลเรือน ประกอบไปด:วย 4 มิติ คือ การใช: (use) การเข:าใจ (understand) การสร:าง (create) และการเข:าถึง 

(access) เทคโนโลยีดิจิทัลได:อย<างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการข:าราชการพลเรือน, 2565) และสอดคล:องกับ

บริบทการศึกษาไทย โดยระบุในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ด:านสมรรถนะสำคัญผู:เรียน  

ข:อที่ 5 ด:านความสามารถในการใช:เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด:านการเรียนรู: การสื่อสาร การทำงาน  

การแก:ป�ญหาอย<างสร:างสรรค- ถูกต:องเหมาะสมและมีคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) นอกจากนี้ เศกสรร สกนธวัฒน- 

(2560) ได:ทำการวิจัยเรื่องกลยุทธ-การบริหารโรงเรียนในเครือมูลนิธิเซนต-คาเบรียลแห<งประเทศไทยตามแนวคิดการเสริมสร:าง

นักเรียนให:มีความเปdนพลเมืองดิจิทัล ที ่ พบว<า กรอบแนวคิดในการเสริมสร:างนักเรียนให:มีความเปdนพลเมืองดิจิทัล 

ประกอบด:วย 3 องค-ประกอบ องค-ประกอบที่ 1 มีความเคารพตนเองและผู:อื่นในโลกดิจิทัล สอดคล:องกับกลุ<มองค-ประกอบ

การมีส<วนร<วมทางดิจิทัล และกลุ<มองค-ประกอบความฉลาดทางอารมณ-ดิจิทัล องค-ประกอบที่ 2 ใช:งานอย<างมีความรับผิดชอบ

และปลอดภัย สอดคล:องกับกลุ<ม องค-ประกอบความปลอดภัยทางดิจิทัล และกลุ<มองค-ประกอบการมีส<วนร<วมทางดิจิทัลและ 

องค-ประกอบที่ 3 สร:างนวัตกรรมดิจิทัล สอดคล:องกับกลุ<มองค-ประกอบความฉลาดรู:ดิจิทัล 

 2. ผลการพัฒนากลยุทธ-การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน

จังหวัดนครราชสีมา ตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจ ิท ัลของ ประกอบด:วย 3 กลยุทธ-หลัก 14 กลยุทธ-รอง และ  

79 วิธีดำเนินการ จะเห็นได:ว<ากลยุทธ-ที่ค:นพบมีความเหมาะสมสำหรับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่มี

ความเจริญก:าวหน:าอย<างก:าวกระโดด สอดคล:องกับนโยบายไทยแลนด- 4.0 ที่ต:องการปรับเปลี่ยนการพัฒนาประเทศด:วย

เทคโนโลยีดิจิทัล และเพื่อให:การเตรียมความพร:อมให:นักเรียนมีคุณลักษณะของความเปdนพลเมืองดิจิทัลจึงต:องเริ่มเตรียมจาก

สถานศึกษาเพื่อเปdนฐานในการดำเนินชีวิตในยุคดิจิทัลและสามารถแข<งขันในสังคมโลกได: ซึ่งสอดคล:องกับวิสัยทัศน-ของ 

แผนการศึกษาแห<งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ที่กล<าวถึง คนไทยทุกคนได:รับ

การศึกษาและการเรียนรู:ตลอดชีวิตอย<างมีคุณภาพดำรงชีวิตอย<างเปdนสุข สอดคล:องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 อีกทั้งกลยุทธ-หลักที่ 1 นั้น เปdนการพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนใน

สถานศึกษาต:องเริ่มจากการเตรียมความพร:อมของหลักสูตรในสถานศึกษาที่ต:องให:สอดคล:องกับนโยบายของรัฐ โดยสอดคล:อง

กับแนวคิดของ ชัยวัฒน- สุทธิรัตน- (2561) เสนอแนวคิดไว:ว<า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เปdนกระบวนการที่ต:องดำเนิน

อย<างต<อเนื่องด:วยการมีส<วนร<วมของผู:เกี่ยวข:องทุกฝ¨าย ตั้งแต<การวางแผน การออกแบบ การจัดการเรียนรู:และประสบการณ-

ต<างๆ รวมทั้งการนำหลักสูตรไปใช:และการประเมินหลักสูตรที่เหมาะสมกับผู:เรียน รวมถึงกลยุทธ-หลักที่ 2 ที่จำเปdนต:องนำ

ความเจริญก:าวหน:าของนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช:ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให:สอดคล:องเหมาะสมกับสถานการณ-

สำหรับการพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนให:มีคุณภาพในสังคมศตวรรษที่ 21 ซึ่งสอดคล:องกับ นโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ ข:อที่ 2.3 และ ข:อที่ 2.4 การยกระดับคุณภาพการศึกษาด:วยการปฏิรูปการเรียนรู:ด:วยดิจิทัลผ<าน

แพลตฟอร-มการเรียนรู:ด:วยดิจิทัลแห<งชาติ (NDLP) และการส<งเสริมการฝ®กทักษะดิจิทัลในชีวิตประจำวัน และสามารถนำไปใช:

ในกระบวนการจัดการเรียนรู:ที่ทันสมัยและเข:าถึงแหล<งเรียนรู:ได:อย<างกว:างขวางผ<านระบบออนไลน- (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2564) นอกจากนี้ กลยุทธ-หลักที่ 3 การวัดและประเมินผลเปdนกระบวนการที่มีความสำคัญต<อการพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาเพราะเปdนตัวชี้วัดความสำเร็จตามเป�าหมายสถานศึกษาที่กำหนดไว: ซึ่งต:องดำเนินการควบคู<ไปกับการจัดการเรียน

การสอนเพื่อวัดความก:าวหน:าหรือพัฒนาการของนักเรียน สอดคล:องกับแนวคิดของ วิทวัส รุ<งเรืองผล และคณะ (2562)  

กล<าวว<า การวัดและประเมินผลควรปรับเปลี่ยนวิธีการวัดเพื่อให:สามารถนำไปใช:จริง ไม<ใช<แค<การวัดจากการตอบข:อสอบหรือ
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รายงานด:วยเอกสาร ปรับการให:คะแนนและการตัดสินผลการเรียน  โดยวัดและประเมินจากสภาพจริงของผู:เรียนที่สามารถคิด

วิเคราะห- แก:ป�ญหา มีความคิดสร:างสรรค- รวมถึงสามารถนำไปใช:ในชีวิตประจำวัน 

 

ขqอเสนอแนะ 

 1. ข:อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช: 

     1.1 กลยุทธ-ที่โรงเรียนนำไปปฏิบัติได:ทันที คือ กลยุทธ-หลักที่ 2 เนื่องจาก ผลการวิจัย พบว<า ด:านการจัดการเรียน

การสอนมีค<าเฉลี่ยของสภาพป�จจุบันสูงที่สุด แสดงให:เห็นถึงความพร:อมการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น โรงเรียนจึงควรเพิ่ม

ระดับมาตรฐานการเรียนรู:เพื่อพัฒนาความเปdนพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน 

  1.2 กลยุทธ-หลักที ่โรงเรียนควรจะต:องวางแผนเชิงรุกในการนำไปปฏิบัติ คือ กลยุทธ-หลักที ่ 3 เนื ่องจาก

ผลการวิจัย พบว<า ด:านการวัดและประเมินผล เปdนจุดอ<อน โรงเรียนจึงควรพัฒนาครู สนับสนุนเทคโนโลยีและนวัตกรรมให:มี

ความรู:ด:านการวัดและประเมินการเรียนรู:ด:วยเทคนิควิธีการที่หลากหลาย  

 2. ข:อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต<อไป 

  ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนากระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู:ของโรงเรียนตามแนวคิดความเปdน

พลเมืองดิจิทัล และควรมีการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับการเรียนรู:และพัฒนาตนเองใน

สังคมดิจิทัลตามแนวคิดความเปdนพลเมืองดิจิทัลในโรงเรียน  
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